IRLANDS NoORDEN UND
NORD-IRLAND miT BELFAST & Titanic-Museum

8-tagige Studien- und Erlebnisreise der Besonderen Art

Unterbringung in hochwertigen 3- und 4-Sterne Hotels

Dark Hedges

TERMIN: 22.09. - 29.09.2021
Fluge mit Lufthansa oder Aer Lingus ab/bis Frankfurt

INFORMATION UND ANMELDUNG

Forderkreis der KVHS Kaiserslautern e.V. - als Vermittler -
Geschéaftsstelle
Ansprechpartner: Frau Annedore Weil
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Irland - Die Griine Insel
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Irland bietet seinen Besuchern eine groBe Vielfalt an Sehenswiirdigkeiten.
Wenn man von Irland und Nordirland spricht, denkt man unweigerlich an
sattgriine Wiesen, sanften Whiskey, bizarre Mondlandschaften, griine Hiigel,
den machtigen Atlantik, labyrinthische Felsenhdhlen, kristallklare Wasserwege
und alte Mythen und Legenden. Lassen Sie sich einfach von Irland und seiner
Gastfreundschaft verzaubern und entdecken Sie Irlands und Nordirlands atem-
beraubende Schénheit. Freuen Sie sich auf eine abwechslungsreiche Reise!

PROGRAMMABLAUF:

01. Tag, Mi., 22.09.2021: Frankfurt - Dublin - Athlone - Limerick (A)

Vormittags Linienflug mit LUFTHANSA oder AER LINGUS von Frankfurt nach
Dublin. Nach der Ankunft Begr(iBung durch die 6rtliche deutschsprechende Rei-
seleitung. AnschlieBend Fahrt nach Athlone im Herzen Irlands, eine Stadt deren
Wurzeln bis in die Bronzezeit zuriickreichen. Bekannt ist die Stadt nicht nur
wegen der besonderen Lage am Flussufer des gewaltigen Shannon, sondern
auch wegen Sean’s Bar, mit tiber 1.000 Jahren eine der &ltesten Bars der Welt.
Wahrend der Mittagspause haben Sie Gelegenheit diesen sehr speziellen Pub
zu besuchen und erste Bekanntschaft mit dem Nationalgetrank Guinness zu
machen. Weiterfahrt zum Hotel in Limerick und Abendessen.

02. Tag, Do., 23.09.2021: Hiitehundevorfiihrung / Lachsrducherei /
Klippen von Moher / Greyhound-Hunderennen (F/A)

Nach dem Frihstlick besuchen Sie das Caherconnell Stone Fort, wo Sie sich bei
einer Vorfihrung von den Fahigkeiten der Hiitehunde beim zusammentreiben
der Schafe (iberzeugen konnen. Weiterfahrt zum familiengefiihrten Burren Smo-
kehouse, wo frischer Lachs aus dem Atlantik gerduchert wird, den Sie natrlich
auch verkosten werden. Nach der Mittagspause fahren Sie zur Kiiste und besuchen
Sie die beeindruckenden Klippen von Moher, die sich ber 8 Kilometer entlang der
felsigen Atlantikkiiste erstrecken.

GenieBen Sie die atemberaubenden Ausblicke von ver-
schiedenen Aussichtspunkten und atmen Sie die frische
Atlantikluft bei einem Spaziergang. AnschlieBend Riickfahrt
zum Hotel. Nach einem frihen Abendessen erwartet
Sie etwas ganz Besonderes. Sie fahren zu einem speziell
flr Hunderennen errichteten Stadion, wo mehrmals wo-
chentlich Windhunde (Greyhounds) um die Wette rennen.
Die Atmosphare muss man einfach mal erlebt haben. Vor
jedem Rennen werden die Hunde einzeln vorgestellt und
man kann eine Wette z.B. auf Sieg oder Einlaufreihenfolge
abschlieBen. Bei einem Glas Bier oder Wein (inkl.) im Stadi-
onrestaurant mit Blick auf die Rennbahn konnen Sie lhren
Favoriten anfeuern. Riickfahrt zum Hotel mit Ankunft am
spaten Abend.

03. Tag, Fr., 24.09.2021: Raum Ennis - Galway -
Connemara mit Kylemore Abbey - Westport (F/A)
Nach dem Friihstiick Fahrt nach Galway (Kulturhauptstadt
Europas 2020), wo Sie bei einer Stadtbesichtigung den
Charme dieser lebendigen, jungen Universitdtsstadt kennen-
lernen. Weiterfahrt in die wild-romantische Moorlandschaft
von Connemara mit Bergen, unzahligen Seen und Bachen
entlang einer zerkliifteten Kiiste. Die meisten Bewohner die-
ser Region sprechen noch Irisch (auch Galisch genannt), das
Erbe der Kelten. Auch alte Traditionen haben hier (iberlebt
und nicht selten sieht man einen Bauern beim Torfstechen.
Beim Besuch der Dan O'Hara Cottages erhalten Sie einen
Einblick in das harte Leben eines irischen Pachters im vor-
herigen Jahrhundert und in die Technik des Torfstechens. An-
schlieBend fahren Sie zur Kylemore Abbey, einem Schloss aus
viktorianischer Zeit im Tudor-Stil, welches malerisch von den
Twelve Bens umgeben ist. Heute wird es von Benediktinerin-
nen bewohnt, die liebevoll die Wald-Kapelle und den vikto-
rianischen Garten restauriert haben. Nach der Besichtigung
Weiterfahrt nach Westport, mit kurzem Fotostopp unterwegs
am Killary Harbour, dem einzigen Fjord Irlands. Ankunft im
Hotel in Westport am friihen Abend und Abendessen.



04. Tag, Sa., 25.09.2021: Westport - Belleek - Slieve League -
Letterkenny (F/A)

Nach dem Friihstlick begeben Sie sich auf den Weg in das County
Fermanagh und besuchen die Belleek Pottery, die einen ganz be-
sonderen Platz in der kulturellen und kommerziellen Geschichte des
County hat. Die Topferei existiert bereits seit dem Jahre 1857. Das
imposante Gebdude am Ufer des Flusses Erne ist die Heimat des
weltberlihmten Belleek Parian Porzellans, das hier bis 1988 erzeugt
wurde. Nach umfangreichen Renovierungsarbeiten beherbergt es
heute ein Museum, eine Teestube und einen Ausstellungsraum. Wei-
terfahrt nach Donegal. Nach einer Mittagspause besuchen Sie Slie-
ve League, einer der schonsten Abschnitte der irischen Westkiste,
gepragt durch seine spektakularen Felsenklippen. Wild, dramatisch,
majestatisch: Die Slieve League Cliffs gehdren zu den héchsten Mee-
resklippen Europas. An der héchsten Stelle stiirzen sie schwindeler-
regende 609 Meter bis zum tosenden Atlantik in die Tiefe. Vom Aus-
sichtspunkt Bunglass Point bietet sich lhnen ein atemberaubender
Blick auf diese grandiose Naturlandschaft. AnschlieBend Fahrt zum
Hotel nach Letterkenny und Abendessen.

05. Tag, So., 26.09.2020: Letterkenny / Londonderry /
Glenveagh Nationalpark (F/A)

Nach dem Frilhstiick Weiterfahrt nach Londonderry, der zweitgroBten
Stadt Nordirlands. Als eine von wenigen Stadten besitzt sie noch eine
vollstandige Stadtmauer, auf der Sie auch einen Spaziergang unter-
nehmen. Ahnlich wie in Belfast sind Londonderrys Vororte streng nach
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der Religionszugehdrigkeit ihrer Bewohner aufgeteilt. Sie besuchen die
Bogside, ein von irischen Republikanern und Nationalisten bewohn-
ter Bezirk auBerhalb der historischen Stadtmauer. Die Gegend war ein
Brennpunkt vieler Ereignisse wahrend des Nordirlandkonfliktes (der so-
genannten , Troubles”), von der Schlacht der Bogside 1969 Uber den
Blutsonntag 1972 bis heute. Eine Touristenattraktionen sind die Murals,
elf groBe Giebelwandbilder, welche sich iiber die ganze Lange der Ross-
ville Street ziehen und als Hommage an die Leiden gedacht sind, welche
im Kampf um die Menschenrechte (iberstanden werden mussten.
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Weiterfahrt durch die faszinierende und einsame Landschaft von Do-
negal, dem nérdlichen Zipfel der Republik Irland, zum 1986 eroffneten
Glenveagh Nationalpark. Neben seinen Bergen, Seen, Talern, Waldern
und einer der gr6Bten Rotwildherden Irlands beherbergt der National-
park auch eine im schottischen Stil errichtete Burg. Nachdem Sie im
Besucherzentrum zahlreiche Informationen zum Park erhalten haben,
bringt Sie ein Bus zum Glenveagh Castle fir eine Besichtigung. Die
kleine sehenswerte Burg, traumhaft am Lough Beagh gelegen, ist auch
flr ihre wunderschdnen Garten mit exotischen Pflanzen beriihmt, die
Sie bei einem gemdtlichen Spaziergang erkunden kénnen. Anschlie-
Bend Riickfahrt zum Hotel nach Letterkenny und Abendessen.



' Nationalgetrénks kennen. Im Anschluss er-

06.Tag, MO0., 27.05.2021: Letterkenny - Giant's Causeway - Dark Hedges - Belfast (F/A)
Nach dem Friihstiick fahren Sie an die Nordkiste und besuchen das spektakuldre UNESCO-Welt-
kulturerbe Giant's Causeway, eine beeindruckende Formation aus rund 37.000 unterschiedlich
hohen eckigen Basaltsaulen, die wie eine Treppe zum Meer hinabfiihren und ein geologisches
Alter von etwa 60 Millionen Jahren haben. Auf der Weiterfahrt nach Belfast stoppen Sie an den
Dark Hedges. Diese imposante Buchenallee wurde im 18. Jahrhundert gepflanzt, um Besucher
des georgianischen Anwesens Gracehill House zu beeindrucken. Die mystischen, ineinander ver-
flochtenen Baume zahlen zu den meistfotografierten Naturwundern Nordirlands und dienten u.a.
in der TV-Serie Game of Thrones als Kingsroad. In Belfast unternehmen Sie eine Stadtrundfahrt
mit dem Besuch der wichtigsten Sehenswiirdigkeiten. Die nordirische Hauptstadt begeistert mit
einer Mischung aus viktorianischem Erbe und Moderne und wurde nicht umsonst vom Lonely
Planet zur besten touristischen Region 2017 gekrt. In Belfast sind die Vororte streng nach der
Religionszugehdrigkeit ihrer Bewohner aufgeteilt. Die Zeit der , Troubles”, wie die brgerkriegs-
ahnlichen Auseinandersetzungen Mitte der 60er bis Ende der 90er-Jahre genannt wurden, ist zwar
vorbei, doch bei einem Spaziergang durch die Wohngebiete in West-Belfast sind die Spannungen
zwischen Protestanten und Katholiken noch heute spirbar und durch die zahlreichen Wall Murals
(Wandmalereien) prasent. Beim Besuch des Titanic-Museums sehen Sie die Ausstellung tber die
Geschichte des legendaren Luxusdampfers, der vor ber 100 Jahren auf dem ehemaligen Gelénde
der Schiffswerft gebaut wurde. AnschlieBend Transfer zum Hotel und Abendessen.

07.Tag, Di., 28.09.2021: Belfast - Slane Whiskey Destillery & Dublin's H6hepunkte
inkl. Gravity Bar Fakultative Tanzshow im Merry Ploughboys Pub inkl. Abendessen (F)
Nach dem Frihsttick verlassen Sie Belfast und fahren nach Slane um die Whiskey Distillery zu besich-
tigen, die sich in den 250 Jahre alten Stdllen des legenddren Slane Castle Estate befindet. Das Wort
. Whiskey” kommt vom Irischen , uisce beatha”, was so viel bedeutet wie ,Wasser des Lebens”.
Bei der Fiihrung erfahren Sie alles Wissenswerte iiber den Prozess und die Geschichte des Destil-
lierens sowie ber die Lagerung und den Reifeprozess. Der Rundgang endet selbstverstandlich mit
einer Kostprobe. Weiterfahrt nach Dublin. Bei einer Stadtrundfahrt lernen Sie die Highlights dieser
faszinierenden Stadt kennen. Kurzer Spaziergang durch das Georgianische Viertel mit seinen elegan-
ten Hausern aus dem 18. Jh., die so beriihmt sind fiir ihre bunten Turen. Hier befindet sich auch das
Parlament Irlands, welches in einem stattlichen ehemaligen Herrenhaus untergebracht ist. Weiterhin
sehen Sie das Trinity College (von auBen), St. Patricks Cathedral (von auBen), die O’Conell Street und
den Liffey Fluss mit der Hapenny-Bridge, die zu einem Wahrzeichen Dublins geworden ist. Anschlie-
Bend haben Sie etwas Freizeit. Bummeln Sie durch die gemiitlichen Gassen Dublins oder besuchen
Sie das Trinity College mit seiner beeindruckenden alten Bibliothek. Diese beherbergt eine einzigar-
tige Sammlung wertvoller alter Handschriften, darunter das beriihmte Book of Kells, das oft auch
als das schonste Buch der Welt bezeichnet wird. Nachmittags besuchen Sie das berlihmte Guinness
Storehouse. Auf mehreren Stockwerken lernen Sie dort die Eigenarten des irischen

wartet Sie in der Gravity Bar hoch Uber den
Dachern Dublins neben einem herrlichen
Panoramablick auch eine Kostprobe des
schwarzen Bieres. AnschlieBend Transfer
zum zentral gelegenen Hotel.

Fakultativ kann Abends der Merry Plough-
boys Pub besucht werden, wo lhnen etwas
ganz Besonderes geboten wird. Sie erleben
eine faszinierende, typisch irische Tanzshow
und die hauseigene Band unterhdlt Sie im
Anschluss an ein wunderbares Abendessen.

08. Tag, Mi., 29.09.2020: Dublin - Wick-
low Mountains mit Glendalough und Po-
werscourt Gardens - Dublin - Frankfurt (F)
Nach dem Frihstlick unternehmen Sie ei-
nen Ausflug in die malerische Landschaft
der Wicklower Berge. Im einsamen Tal von
Glendalough liegen Seen, Wasserfalle und
eine romantisch verfallene Klostersiedlung.
Ein Spaziergang durch das Klostergeldnde
bringt lhnen die herbe Poesie und Glau-
bensstrenge des friihen irischen Ménchtums
nahe. AnschlieBend besuchen Sie eine der
schonsten Park- und Gartenanlagen Irlands:
die berlihmten Powerscourt Garten am FuBe
des Great Sugar Loaf Mountain. Bei einem
ausfiihrlichen Bummel durch die wunder-
schéne Anlage finden Sie eine faszinierende
Vielfalt an Pflanzen und eine traumhafte
Gartenarchitektur. Am spateren Nachmittag
Transfer zum Flughafen in Dublin und Lini-
enflug mit LUFTHANSA oder AER LINGUS
zurlick nach Frankfurt. Ankunft am Abend
und Ende dieser eindrucksvollen Reise nach
Irland.

Anderungen bleiben vorbehalten!



TERMIN: 22.09. - 29.09.2021
REISEPREIS
€ 1.798,- pro Person im Doppelzimmer

€ 344,- Einzelzimmerzuschlag
Mindestteilnehmerzahl: 21 Personen

Optional:

Tag 7: Tanzshow im Merry Ploughboy’s Pub inklusive Abendessen (anstatt im
Hotel, inkl. Transfers und Reiseleitung) € 72,-

Mindestteilnehmerzahl: 16 Personen

EINGESCHLOSSENE LEISTUNGEN

- Bustransfer zum Frankfurter Flughafen und zuriick

- Linienfliige mit LUFTHANSA oder AER LINGUS ab FRA in der Touristenklasse,
20 kg Freigepack.

- Flughafensteuern ab/bis FRA (Stand Juli 2020)

- 7 Ubernachtungen in Hotels der guten und geh. Mittelklasse

- 7 x Irisches Friihstlick und 6 x Abendessen (Gruppenmen) im Hotel

- Programm geméB Beschreibung inkl. aller Eintrittsgelder

- Klippen von Moher, Hiitehundevorfiihrung und Besuch einer
Lachsrducherei inkl. Kostprobe

- Hunderennbahn in Limerick und Stadtbesichtigung Galway

- Ausflug Connemara mit Kylemore Abbey und Besuch des
Dan OHara Cottages inkl. Demonstration im Torfstechen

- Belleek Porzellanmanufaktur und Slieve League

- Stadtbesichtigung in Londonderry mit Stadtmauerspaziergang

- Glenveagh Nationalparks mit Schloss und Garten

- UNESCO Weltkulturerbe Giant’s Causeway

- Besuch der Dark Hedges

- Stadtbesichtigung Belfast mit Titanic-Museum

- Slane Whiskey-Distillery mit Whiskeyprobe

- Stadtbesichtigung Dublin

- Besuch des Guinness Storehouse in Dublin inkl. Verkostung

- Wicklow Mountains mit Glendalough und Powerscourt Gardens

- Privater 5-Sterne Rundreisebus

- durchgehende, deutschsprechende Reiseleitung vor Ort

- Reisebegleitung der KVHS Kaiserslautern

- EXO-TOURS Informationsmaterial und Reisefihrer

NICHT EINGESCHLOSSENE LEISTUNGEN
- personliche Ausgaben

- Trinkgelder fiir Reiseleitung und Busfahrer
- Gepdcktragergebihren

- Getrénke wahrend der Mahlzeiten

- Reiseversicherungen

REISERUCKTRITTSKOSTENVERSICHERUNG
mit Selbstbehalt bei ambulant behandelten Erkrankungen.

In diesem Fall betragt der Selbstbehalt 20% des erstattungs-
fahigen Schadens, mind. jedoch € 25,- p.P.

Bei stationarem Aufenthalt ohne Selbstbehalt.

bis 2.000 EUR Reisepreis € 62,- p.P. / bis 2.500,- € 79,- p.P.

Premium-Schutz
Urlaubsgarantie, Reisekranken-, Notfall-, Reiseunfall- und
Reisegepackversicherung

L

Reisedauer bis 10 Tage: € 35,- p.P. _?’7':‘-:. s
s

HOTELUBERSICHT o i

ort Hotel Néchte ; -

Limerick Clayton Hotel Limerick **** )

Imeric https://www.claytonhotellimerick.com

West- Mc William Park Hotel *** 1

port https://www.mcwilliampark.ie/

Letter- | Clanree Hotel **** )

kenny www.clanreehotel.com/

| **

Chimney Corner Hote

Belfast https:/Awww.chimneycorner.co.uk/de/

Academy Plaza Hotel ****

Dublin https://www.academyplazahotel.ie/en/

oder dhnliche Hauser

FLUGUBERSICHT z.B. LH oder EI ab/bis Frankfurt
Abflug | Ankunft | Flug Nr.

Strecke

Frankfurt - Dublin 09.50h | 10.55h LH 978
Frankfurt - Dublin 10.50h | 12.05h El 651

Dublin - Frankfurt 17.55h | 21.00h LH 981

Dublin - Frankfurt 17.00h | 20.05h El 656

Flugzeiten Stand Juli 2020 / Anderungen vorbehalten!

Es gelten die Geschaftsbedingungen des Reiseveranstalters
EXO-TOURS, Adamsweg 3, 53804 Much.

@ 0224591560

E-Mail: gruppenreisen@exo-tours.de

EXO - TOURS

Ihr kompetenter Partner fiir exklusive Fernreisen




REISEANMELDUNG Irlands Norden und Nord-Irland

Forderkreis der KVHS Kaiserslautern e.V.
22.09.2021 - 29.09.2021

REISEPREIS Person A Person B
€ 1.798,- p.P. im Doppelzimmer d d
€ 344,- Einzelzimmerzuschlag a

Mindestteilnehmzahl: 21 Personen

Optional: Tag 7: Tanzshow im Merry Ploughboy’s Pub inklusive Abendessen € 72,- a a
Mindestteilnehmerzahl: 16 Personen

Reiseversicherungen (Kosten siehe Preis-Leistungsteil) Person A Person B
Reiseriicktrittskostenversicherung a a
Premium-Schutz a a

INFORMATIONEN UND ANMELDUNG:
Forderkreis der KVHS Kaiserslautern e.V. -als Vermittler-
Geschaftsstelle

Ansprechpartner: Frau Annedore Weil

BismarckstraBe. 72

67655 Kaiserslautern

Tel. 0631 21144

Fax 0631 35097411

E-Mail: info@foerderkreis-kvhs.de

Hiermit melde ich folgende Personen zur 0.g. Reise verbindlich an (Namen bitte gemaB Reisedokument, welches auf die Reise mitgenommen wird)!
Fir die Einreise nach Irland bendtigen deutsche Staatsbirger zzt. einen giiltigen Personalausweis oder Reisepass. Dies gilt (Stand Juli 2020) auch fiir Nord-Irland, welches
zu GroRbritanien zahlt. Sollten sich durch den Brexit Anderungen ergeben, werden wir Sie rechtzeitig informieren.

Person A Person B

Bei Buchung eines halben Doppelzimmers werden wir uns bemiihen, einen geeigneten Zimmerpartner fiir Sie zu finden. Falls dies nicht méglich sein
sollte, miissen wir lhnen den Einzelzimmerzuschlag in Rechnung stellen. Dies gilt auch, falls Ihr Zimmerpartner kurzfristig ausfallt. Mit der Reisebestatigung
und Aushandigung des Sicherungsscheins wird eine Anzahlung von € 250,- p.P. féllig. Die Restzahlung muss bis spatestens 11.08.2021 beim Reiseveranstalter
EXO-TOURS eingegangen sein (Sie erhalten vorab vom Veranstalter eine Endabrechnung). Bitte Giberweisen Sie ausschlieBlich auf das folgende KSK Konto:

Kreissparkasse Kéln IBAN: DE37 3705 0299 0012 0066 98 BIC: COKSDE33XXX  Stichwort: NORDIRLAND / KVHS KL e.V. 2021

Q Die Reiseanmeldung wird durch meine Unterschrift verbindlich. Die allgemeinen Reise- und Zahlungsbedingungen des Veranstalters (siehe Riickseite)
habe ich zur Kenntnis genommen und erkenne diese an. Fiir den Abschluss von Reiseversicherungen gelten die Konditionen der Hanse Merkur
Reiseversicherung AG, die Sie unter www.hmrv.de einsehen kénnen.

Q Hiermit erklare ich, dass ich fiir die Verpflichtungen der von mir gemeldeten Reiseteilnehmer gegeniiber dem Reiseveranstalter wie fiir meine
eigenen einstehen werde.

Q Ich stimme zu, dass meine Daten zum Zweck der Vertragserfillung vom Veranstalter EXO-TOURS e.K. und des Vermittlers verarbeitet werden diirfen.

O, DAEUM et UNTEISCAIITL ettt ettt ettt e et et e et e e et et ere e te et e e er e e eeans

Die Teilnehmerzahl ist begrenzt. Uber die Vergabe entscheidet die Reihenfolge der schriftlichen Anmeldung!

Reiseveranstalter: EXO-TOURS Adamsweg 3, 53804 Much Tel. 02245-9156-0




REISEBEDINGUNGEN / ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

1. Abschluss des Reisevertrages

Mit der Anmeldung bietet der Kunde dem Reiseveranstalter den Abschluss eines Reisevertrages verbindlich an. Grundlage dieses
Angebots sind die Reiseausschreibung und die erganzenden Informationen des Reiseveranstalters fir die jeweilige Reise, soweit
diese dem Kunden vorliegen. Reisevermittler und Leistungstrager sind vom Reiseveranstalter nicht bevollméchtigt, Vereinbarungen
zu treffen, Auskiinfte zu geben oder Zusicherungen zu machen, die den vereinbarten Inhalt des Reisevertrages abandern, tber
die vertraglich zugesagten Leistungen des Reiseveranstalters hinausgehen oder im Widerspruch zur Reiseausschreibung stehen.
Orts- und Hotelprospekte, die nicht vom Reiseveranstalter herausgegeben werden, sind fiir den Reiseveranstalter und dessen
Leistungspflicht nicht verbindlich, soweit sie nicht durch ausdriickliche Vereinbarung mit dem Reisenden zum Gegenstand der
Reiseausschreibung oder zum Inhalt der Leistungspflicht des Reiseveranstalters gemacht wurden. Die Buchung kann miindlich,
schriftlich, telefonisch, per Fax oder auf elektronischem Weg erfolgen. Bei elektronischen Buchungen bestatigt der Reiseveran-
stalter den Eingang der Buchung unverziiglich auf elektronischem Weg. Diese Eingangsbestétigung stellt noch keine Bestatigung
der Annahme des Buchungsauftrags dar. Der Kunde hat fiir alle Vertragsverpflichtungen von Mitreisenden, fir die er die Buchung
vornimmt, wie fiir seine eigenen einzustehen, sofern er diese Verpflichtung durch ausdrtickliche und gesonderte Erklarung tiber-
nommen hat. Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Annahmeerklérung des Reiseveranstalters zustande. Sie bedarf keiner
bestimmten Form. Nach Vertragsschluss wird der Reiseveranstalter dem Kunden eine schriftlichen Reisebestatigung tibermitteln.
Hierzu ist er nicht verpflichtet, wenn die Buchung durch den Kunden weniger als 7 Werktage vor Reisebeginn erfolgt.

2. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften

Der Reiseveranstalter wird Staatsangehdrige des Staates, in dem die Reise angeboten wird, tiber Bestimmungen von Pass-, Visa-
und Gesundheitsvorschriften vor Vertragsabschluss sowie Uber deren eventuelle Anderungen vor Reiseantritt unterrichten. Fir An-
gehdrige anderer Staaten gibt das zustandige Konsulat Auskunft. Dabei wird unterstellt, dass keine Besonderheiten in der Person
des Kunden und eventueller Mitreisender (z.B. Doppel-Staatsbiirgerschaft, Staatenlosigkeit, friihere Eintragungen im Pass usw.)
vorliegen. Der Reiseveranstalter haftet nicht fiir die rechtzeitige Erteilung und den Zugang notwendiger Visa durch die jeweilige
diplomatische Vertretung, wenn der Kunde den Reiseveranstalter mit der Besorgung beauftragt hat, es sei denn, dass der Reisever-
anstalter eigene Pflichten schuldhaft verletzt hat. Der Kunde ist verantwortlich fir das Beschaffen und Mitfiihren der notwendigen
Reisedokumente, eventuell erforderlicher Impfungen sowie das Einhalten von Zoll- und Devisenvorschriften. Nachteile, die aus dem
Nichtbefolgen dieser Vorschriften erwachsen, z.B. die Zahlung von Riicktrittskosten, gehen zu seinen Lasten. Dies gilt nicht, wenn
der Reiseveranstalter schuldhaft nicht, unzureichend oder falsch informiert hat.

3. Bezahlung

a) Reiseveranstalter und Reisevermittler diirfen Zahlungen auf den Reisepreis vor Beendigung der Reise nur gegen Aushandigung
eines Sicherungsscheines fordern oder annehmen.

b) Spétestens 14 Tage nach Erhalt der Bestétigung und des Sicherungsscheins ist eine Anzahlung von 10% des Reisepreises, max.
EUR 260,00 pro Person, zu leisten. Sie wird auf den Reisepreis angerechnet.

¢) Die Restzahlung wird bei Aushéndigung oder Zugang der Reiseunterlagen fallig, sofern der Sicherungsschein tibergeben ist und
die Reise nicht mehr aus den in Ziffer 10 genannten Griinden abgesagt werden kann. Die Reiseunterlagen werden dem Kunden un-
verziiglich nach Eingang der Restzahlung bei dem Veranstalter zugesandt. Der Reiseveranstalter ist bis zur vollstandigen Zahlung
des Reisepreises berechtigt, jegliche Leistung zurlickzuhalten.

4. Leistungsénderungen

Anderungen wesentlicher Reiseleistungen von dem vereinbarten Inhalt des Reisevertrages, die nach Vertragsschluss notwendig
werden und vom Reiseveranstalter nicht wider Treu und Glauben herbeigefiihrt wurden, sind nur gestattet, soweit die Anderungen
nicht erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der Reise nicht beeintréchtigen. Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche bleiben
unberiihrt, soweit die gednderten Leistungen mit Mangeln behaftet sind. Der Reiseveranstalter verpflichtet sich, den Kunden tiber
wesentliche Leistungsanderungen unverziiglich nach Kenntnis von dem Anderungsgrund zu informieren. Im Falle einer erheblichen
Anderung einer wesentlichen Reiseleistung ist der Kunde berechtigt, unentgeltlich vom Reisevertrag zuriickzutreten oder die
Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn der Reiseveranstalter in der Lage ist, eine solche Reise
ohne Mehrpreis fiir den Kunden aus seinem Angebot anzubieten. Der Kunde hat diese Rechte unverziiglich nach der Erklérung
des Reiseveranstalters tber die Anderung der Reiseleistung oder die Absage der Reise diesem gegeniiber geltend zu machen.

5. Preisanderungen

a) Der Reiseveranstalter kann vier Monate nach Vertragsschluss Preiserh6hungen bis zu 5% des Gesamtpreises verlangen, wenn
nachweisbar und erst nach Vertragsabschluss konkret eintretend einer Erhdhung der Beforderungskosten, der Abgaben fiir be-
stimmte Leistungen, wie Hafen- oder Flughafengebtihren, oder einer Anderung der fiir die betreffende Reise geltenden Wechsel-
kurse Rechnung getragen wird. Auf den genannten Umstanden beruhende PreiserhGhungen sind nur insoweit zuldssig, wie sich
die Erhohung ausgehend vom Beforderungs-, Abgaben und Wechselkursanteil konkret berechnet auf den Reisepreis auswirkt.

b) Eine Preiserhohung kann nur bis zum 20. Tag vor dem vereinbarten Abreisetermin verlangt werden. Eine nach Ziffer 5. a) zu-
lassige Preisanderung hat der Reiseveranstalter dem Reisenden unverziiglich nach Kenntnis vom Preiserhéhungsgrund zu erkldren.
©) Bei Preiserhthungen nach Vertragsschluss um mehr als 5% des Gesamtpreises kann der Reisende kostenlos zuriicktreten oder
stattdessen die Teilnahme an einer anderen mindestens gleichwertigen Reise verlangen, wenn der Veranstalter in der Lage ist, eine
solche Reise ohne Mehrpreis fiir den Reisenden aus seinem Angebot anzubieten.

d) Die Rechte nach Ziffer 5. c) hat der Reisende unverziiglich nach der Erklarung des Reiseveranstalters diesem gegentber geltend
zu machen.

6. Teil- oder Gesamtriicktritt des Kunden vom Reisevertrag

Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zuriicktreten. MaBgeblich ist der Zugang der Riicktrittserklarung beim Rei-
severanstalter. Dem Kunden wird aus Beweisgriinden empfohlen, den Ruicktritt schriftlich zu erkldren. Tritt der Kunde vor Reisebe-
ginn zuriick oder tritt er die Reise nicht an, so verliert der Reiseveranstalter den Anspruch auf den Reisepreis. Stattdessen kann der
Reiseveranstalter, soweit der Riicktritt nicht von ihm zu vertreten ist oder ein Fall héherer Gewalt vorliegt, eine angemessene Ent-
schadigung fiir die bis zum Riicktritt getroffenen Reisevorkehrungen und seine Aufwendungen in Abhéngigkeit von dem jeweiligen
Reisepreis verlangen. Der Reiseveranstalter hat diesen Entschadigungsanspruch zeitlich gestaffelt und bei der Berechnung der
Entschadigung gewodhnlich ersparte Aufwendungen und gewdhnlich mégliche anderweitige Verwendungen der Reiseleistungen
beriicksichtigt. Die Entschadigung wird nach dem Zeitpunkt des Zugangs der Riicktrittserklarung des Kunden wie folgt berechnet:

1. Absage bis 65 Tage vor Reisebeginn
10% vom Reisepreis

2. Absage bis 30 Tage vor Reisebeginn
25% vom Reisepreis

3. Absage bis 14 Tage vor Reisebeginn
50% vom Reisepreis

4. Absage bis 7 Tage vor Reisebeginn
65 % vom Reisepreis

5. Spétere Absage oder Nichtantritt der Reise
80 % vom Reisepreis

Bitte beachten Sie, dass daneben der Preis zusatzlich vermittelter Leistungen (z.B. Versicherungen, Visa, Eintrittskarten fiir Veran-
staltungen, u.d.) in voller Hohe anfallen kann.

Dem Kunden bleibt es in jedem Fall unbenommen, dem Reiseveranstalter nachzuweisen, dass diesem iiberhaupt kein oder ein
wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist, als die von ihm geforderte Pauschale. Der Reiseveranstalter behalt sich vor, in
Abweichung von den vorstehenden Pauschalen eine hohere, konkrete Entschadigung zu fordern. In diesem Fall ist der Reiseve-
ranstalter verpflichtet, die geforderte Entschadigung unter Berlicksichtigung der ersparten Aufwendungen und einer etwaigen,
anderweitigen Verwendung der Reiseleistungen konkret zu beziffern und zu belegen.

7. Umbuchungen, Ersatzperson

Ein Anspruch des Kunden nach Vertragsabschluss auf Anderungen hinsichtlich des Reisetermins, des Reiseziels, des Ortes des
Reiseantritts, der Unterkunft oder der Beférderungsart (Umbuchung) besteht nicht. Wird auf Wunsch des Kunden dennoch eine
Umbuchung vorgenommen, kann der Reiseveranstalter ein Umbuchungsentgeld pro Kunde erheben. Bis zum Reisebeginn (unter
Berlicksichtigung des fiir die Organisation erforderlichen Zeitraums) kann der Reisende verlangen, dass statt seiner Person ein
Dritter in die Rechte und Pflichten aus dem Reisevertrag eintritt. Der Reiseveranstalter kann dem Eintritt des Dritten widersprechen,
wenn dieser den besonderen Reiseerfordernissen nicht geniigt oder seiner Teilnahme gesetzliche Vorschriften oder behérdliche
Anordnungen entgegenstehen. Tritt eine dritte Person in den Vertrag ein, so haften diese und der Reisende (Anmelder) gegeniiber
dem Reiseveranstalter als Gesamtschuldner fiir den Reisepreis und die durch den Eintritt des Dritten entstehenden Mehrkosten.
Wenn der Reisende ein Doppelzimmer gebucht hat und sein Zimmerpartner ausféllt, so dass der Reisende allein an der Reise
teilnimmt, stellt der Reiseveranstalter den Einzelzimmerzuschlag in Rechnung.

8. Nicht in Anspruch genommene Leistungen

Nimmt der Kunde einzelne Reiseleistungen, die ihm ordnungsgemaB angeboten wurden, nicht in Anspruch aus Griinden, die ihm
zuzurechnen sind (z.B. wegen vorzeitiger Riickreise oder aus sonstigen zwingenden Griinden), hat er keinen Anspruch auf anteilige
Erstattung des Reisepreises. Der Reiseveranstalter wird sich um Erstattung der ersparten Aufwendungen durch die Leistungstrager
bemiihen. Diese Verpflichtung entféllt, wenn es sich um véllig unerhebliche Leistungen handelt oder wenn einer Erstattung gesetz-
liche oder behérdliche Bestimmungen entgegenstehen.

9. Kiindi aus verhaltensbedi Griinden

Der Reiseveranstalter kann den Relsevertrag ohne E\nhallung einer Frist kiindigen, wenn der Kunde ungeachtet einer Abmahnung
des Reiseveranstalter nachhaltig stort oder wenn er sich in solchem MaBe vertragswidrig verhalt, dass die sofortige Aufhebung des
Vertrages gerechtfertigt ist. Kiindigt der Reiseveranstalter, so behlt er den Anspruch auf den Reisepreis, er muss sich jedoch den Wert
der ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die er aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in
Anspruch genommenen Leistung erlangt, einschlieBlich der ihm von den Leistungstragern gut gebrachten Betrage.

10. Riicktritt wegen Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahl

Der Reiseveranstalter kann wegen Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahl bis 31 Tage vor Reiseantritt vom Reisevertrag zu-
riicktreten, wenn er in der jeweiligen Reiseausschreibung die Mindestteilnehmerzahl beziffert hat. Wird die Reise aus diesem
Grund nicht durchgefiihrt, erhalt der Kunde auf den Reisepreis geleistete Zahlungen unverziiglich zurtick.

11. Hohere Gewalt

§ 651 j: (1) Wird die Reise infolge bei Vertragsabschluss nicht vorhersehbarer hoherer Gewalt (z.B. durch Krieg, innere Unruhen,
Naturkatastrophen usw.) erheblich erschwert, geféhrdet oder beeintréchtigt, so kdnnen sowohl der Reiseveranstalter als auch
der Reisende den Vertrag kiindigen. Die Rechtsfolgen ergeben sich aus dem Gesetz § 651 e Abs. 3 BGB. Danach kann der
Reiseveranstalter fiir erbrachte oder noch zu erbringende Reiseleistungen eine angemessene Entschadigung verlangen. Der

Reiseveranstalter ist verpflichtet, die notwendigen MaBnahmen zu treffen, insbesondere, falls der Vertrag die Riickbeférderung
umfasst, den Reisegast zurlickzubefordern. Die Mehrkosten fiir diese Riickbeférderung sind von den Parteien je zur Halfte zu
tragen. Im Gbrigen fallen die Mehrkosten dem Reisenden zur Last.

12. Haftung, Beschrankung der Haftung
Die vertragliche Haftung des Reiseveranstalters fiir Schaden, die nicht Korperschaden sind, ist auf den dreifachen Reisepreis
beschrankt,

a) soweit ein Schaden des Kunden weder vorsatzlich noch grob fahrlassig herbeigefiihrt wird oder

b) soweit der Reiseveranstalter fir einen dem Kunden entstehenden Schaden allein wegen eines Verschuldens eines Leistungs-
tragers verantwortlich ist. Die deliktische Haftung des Reiseveranstalters fiir Sachschaden, die nicht auf Vorsatz oder grober Fahr-
lassigkeit beruhen, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt. Diese Haftungshdchstsumme gilt jeweils je Kunde und Reise.
Méglicherweise dariiber hinausgehende Anspriiche im Zusammenhang mit Reisegepdck nach dem Montrealer Ubereinkommen
bleiben von der Beschrankung unbertihrt. Der Reiseveranstalter haftet nicht fiir Leistungsstorungen, Personen- und Sachschaden
im Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden (z.B. Ausfliige, Sportveranstaltungen, The-
aterbesuche, Ausstellungen, Beférderungsleistungen von und zum ausgeschriebenen Ausgangs- und Zielort), wenn diese Leistun-
gen in der Reiseausschreibung und der Buchungsbestétigung ausdricklich und unter Angabe des vermittelten Vertragspartners als
Fremdleistungen so eindeutig gekennzeichnet werden, dass sie fiir den Kunden erkennbar nicht Bestandteil der Reiseleistungen
des Reiseveranstalters sind.

Der Reiseveranstalter haftet jedoch

a) fir Leistungen, welche die Beférderung des Kunden vom ausgeschriebenen Ausgangsort der Reise zum ausgeschriebenen
Zielort, Zwischenbeforderungen wahrend der Reise und die Unterbringung wahrend der Reise beinhalten.

b) wenn und insoweit fiir einen Schaden des Kunden die Verletzung von Hinweis-, Aufklarungs- oder Organisationspflichten des
Reiseveranstalters ursachlich geworden ist.

13. Obliegenheiten des Kunden
a) Mangelanzeige

Wird die Reise nicht vertragsgemaB erbracht, so kann der Kunde Abhilfe verlangen. Der Kunde ist aber verpflichtet, dem Reiseve-
ranstalter einen aufgetretenen Reisemangel unverziiglich anzuzeigen. Unterlasst er dies schuldhaft, trtt eine Minderung des Rei-
sepreises nicht ein. Dies gilt nur dann nicht, wenn die Anzeige erkennbar aussichtslos ist oder aus anderen Griinden unzumutbar
ist. Der Kunde ist verpflichtet, seine Méngelanzeige unverziiglich der Reiseleitung am Urlaubsort zur Kenntnis zu geben. Ist eine
Reiseleitung am Urlaubsort nicht vorhanden, sind etwaige Reisemangel dem Reiseveranstalter an dessen Sitz zur Kenntnis zu ge-
ben. Uber die Erreichbarkeit der Reiseleitung bzw. des Reiseveranstalters wird der Kunde in der Leistungsbeschreibung, spatestens
jedoch mit den Reiseunterlagen, unterrichtet. Die Reiseleitung ist beauftragt, fiir Abhilfe zu sorgen, sofern dies méglich ist. Sie ist
jedoch nicht befugt, Anspriiche des Kunden anzuerkennen.

b) Fristsetzung vor Kiindigung

Will ein Kunde den Reisevertrag wegen eines Reisemangels der in § 615 ¢ BGB bezeichneten Art nach § 615 e BGB oder aus
wichtigem, dem Reiseveranstalter erkennbaren Grund wegen Unzumutbarkeit kiindigen, hat er dem Reiseveranstalter zuvor eine
angemessene Frist zur Abhilfeleistung zu setzen. Dies gilt nur dann nicht, wenn Abhilfe unméglich ist oder vom Reiseveranstalter
verweigert wird oder wenn die sofortige Kiindigung des Vertrages durch ein besonderes, dem Reiseveranstalter erkennbares
Interesse des Kunden gerechtfertigt wird.

¢) Gepackverlust und Gepackverspatung

Schaden oder Zustellungsverzogerungen bei Flugreisen empfiehlt der Veranstalter, dringend unverztiglich an Ort und Stelle mittels
Schadenanzeige (P.I.R.) der zustandigen Fluggesellschaft anzuzeigen. Fluggesellschaften lehnen in der Regel Erstattungen ab,
wenn die Schadenanzeige nicht ausgefiillt worden ist. Die Schadenanzeige ist bei Gepackverlust binnen 7 Tagen, bei Verspatun-
gen innerhalb 21 Tagen nach Aushandigung, zu erstatten. Im Ubrigen ist der Verlust, die Beschadigung oder die Fehlleitung von
Reisegepack der Reiseleitung oder der drtlichen Vertretung des Veranstalters anzuzeigen.

d) Reiseunterlagen
Der Kunde hat den Reiseveranstalter zu informieren, wenn er die erforderlichen Reiseunterlagen (z.B. Flugschein, Hotelgutscheine)
nicht innerhalb der vom Reiseveranstalter mitgeteilten Frist erhalt.

e) Schadensminderungspflicht
Der Kunde hat den Eintritt eines Schadens méglichst zu verhindern und eingetretene Schaden gering zu halten. Insbesondere hat
er den Reiseveranstalter auf die Gefahr eines Schadens aufmerksam zu machen.

14. Ausschluss von Anspriichen und Verjahrung

a) Anspriiche wegen nicht vertragsgemaBer Erbringung der Reise hat der Kunde innerhalb eines Monats nach dem vertraglich
vorgesehenen Zeitpunkt der Beendigung der Reise geltend zu machen. Die Geltendmachung kann fristwahrend nur gegenuber
dem Reiseveranstalter unter der angegebenen Anschrift erfolgen. Nach Ablauf der Frist kann der Kunde Anspriiche nur geltend
machen, wenn er ohne Verschulden an der Einhaltung der Frist verhindert worden ist. Dies gilt jedoch nicht filr die Frist zur An-
meldung von Gepéckschaden, Zustellungsverzogerungen bei Gepack oder Gepackverlust im Zusammenhang mit Fligen gemaB
Ziffer 13 c. Diese sind binnen 7 Tagen bei Gepackverlust, binnen 21 Tagen bei Gepackverspatung nach Aushandigung, zu melden.

b) Anspriiche des Kunden nach den §§ 651 ¢ bis 651 f BGB verjahren in einem Jahr. Die Verjdhrung beginnt mit dem Tag, an dem
die Reise dem Vertrag nach enden sollte. Schweben zwischen dem Kunden und dem Reiseveranstalter Verhandlungen iiber den
Anspruch oder die den Anspruch begriindenden Umstande, so ist die Verjahrung gehemmt, bis der Kunde oder der Reiseveranstal-
ter die Fortsetzung der Verhandlungen verweigert. Die Verjahrung tritt frihestens 3 Monate nach dem Ende der Hemmung ein.

15. Informationspflichten iiber die Identitét des ausfilhrenden Luftfahrtunternehmens

Die EU-Verordnung zur Unterrichtung von Fluggésten tiber die Identitat des ausfiihrenden Luftfahrtunternehmens verpflichtet den
Reiseveranstalter, den Kunden (ber die Identitat der ausfiihrenden Fluggesellschaft sémtlicher im Rahmen der gebuchten Reise
zu erbringenden Flugbeforderungsleistungen bei der Buchung zu informieren. Steht bei der Buchung die ausfiihrende Fluggesell-
schaft noch nicht fest, so ist der Reiseveranstalter verpflichtet, dem Kunden die Fluggesellschaft/en zu nennen, die wahrscheinlich
den Flug durchfiihren wird/werden. Sobald der Reiseveranstalter weiB, welche Fluggesellschaft den Flug durchfiihren wird, muss
er den Kunden informieren. Wechselt die dem Kunden als ausfiihrende Fluggesellschaft genannte Fluggesellschaft, muss der
Reiseveranstalter den Kunden Gber den Wechsel informieren. Er muss unverziiglich alle angemessenen Schritte einleiten, um
sicherzustellen, dass der Kunde so rasch wie maglich Gber den Wechsel unterrichtet wird.

16. Rechtswahl

Auf das Vertragsverhaltnis zwischen dem Kunden und dem Reiseveranstalter findet ausschlieBlich deutsches Recht Anwendung.
Dies gilt auch fir das gesamte Rechtsverhaltnis. Soweit bei Klagen des Kunden gegen den Reiseveranstalter im Ausland fiir die
Haftung des Reiseveranstalters dem Grunde nach nicht deutsches Recht angewendet wird, findet beziiglich der Rechtsfolgen,
insbesondere hinsichtlich Art, Umfang und Hohe von Anspriichen des Kunden ausschlieBlich deutsches Recht Anwendung.

17. Unwirk keit einzell i
Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des | Reisevertrages hat nicht die Unwirksamkeit des gesamten Vertrages zur Folge.

18. Gerichtsstand

Der Kunde kann den Reiseveranstalter nur an dessen Sitz verklagen. Fiir Klagen des Reiseveranstalters gegen den Kunden ist der
Wohnsitz des Kunden maBgebend. Fir Klagen gegen Kunden bzw. Vertragspartner des Reisevertrages, die Kaufleute, juristische
Personen des Gffentlichen oder privaten Rechts oder Personen sind, die ihren Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthaltsort im
Ausland haben, oder deren Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, wird als
Gerichtsstand der Sitz des Reiseveranstalters vereinbart.

19. Datenschutz (DSGVO)
Die im Zusammenhang mit der gebuchten Reise erfassten Daten der Reisenden werden ausschlieBlich zur Reisedurchfiihrung
verarbeitet. Weitere Informationen zum Datenschutz finden Sie unter https://www.exo-tours.de/index.php/datenschutz.html

20. Pauschalreise nach § 651a des Biirgerlichen Gesetzbuchs und Richtlinie (EU) 2015/2302.

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU)
2015/2302. Sie konnen daher alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fiir Pauschalreisen gelten. EXO-TOURS tragt die volle
Verantwortung fiir die ordnungsgemaBe Durchfiihrung der gesamten Pauschalreise. Zudem verfiigt EXO-TOURS (iber die gesetzlich
vorgeschriebene Absicherung fiir die Riickzahlung Ihrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist,
zur Sicherstellung Ihrer Riickbeférderung im Fall einer Insolvenz. Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder - in einigen
Mitgliedsstaaten des Reisevermittlers werden Zahlungen zurickerstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern
einschlagig, des Reisevermittlers nach Beginn der Pauschalreise ein und ist die Befrderung Bestandteil der Pauschalreise, so
wird die Rickbeférderung der Reisenden gewahrleistet. EXO-TOURS hat eine Insolvenzabsicherung mit TourVers abgeschlossen.
Die Reisenden konnen die Touristik-Versicherungs-Service GmbH, Borsteler Chaussee 51, 22453 Hamburg, Tel. 040 - 244 2880,
E-Mail service@tourvers.de kontaktieren, wenn Thnen die Leistungen aufgrund der Insolvenz von EXO-TOURS verweigert werden.
Das Formbatt zur Unterrichtung der Reisenden bei einer Pauschalreise nach §651a des Birgerlichen Gesetzbuchs sowie die
wichtigsten Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302 finden Sie in der Reiseausschreinung/Flyer oder auf der Riickseite des
Anmeldeformulars.

Webselte auf der die Richtlinie (EU)2015/2302, in welcher das nationale Recht in der umgesetzten Form zu finden ist:
msetzung-richtlinie-eu2015-2302.de

Reiseveranstalter:

EXO-TOURS eK.

Adamsweg 3 - 53804 Much

Telefon 02245-9156-0 / Telefax 02245-9156-25
E-Mail gruppenreisen@exo-tours.de

Www.exo-tours.de Stand Juni 2018



Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise nach
§ 651a des Biirgerlichen Gesetzbuchs

Bei der lhnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne
der Richtlinie (EU) 2015/2302.

Daher kénnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fiir Pauschalreisen gelten. Das Unternehmen EXO-TOURS e.K. tragt
die volle Verantwortung fiir die ordnungsgemaBe Durchfiihrung der gesamten Pauschalreise. Zudem verfigt das Unternehmen
EXO-TOURS e.K. (iber die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung fiir die Riickzahlung lhrer Zahlungen und, falls der Transport
in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung Ihrer Riickbeférderung im Fall seiner Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

e Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen (iber die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

e  Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fiir die ordnungsgemaBe Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen
Reiseleistungen.

e Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, Giber die sie sich mit dem
Reiseveranstalter oder dem Reisebiiro in Verbindung setzen kénnen.

e Die Reisenden konnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstanden unter zusatzlichen
Kosten — auf eine andere Person (ibertragen.

e Der Preis der Pauschalreise darf nur erhdht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich
erhéhen und wenn dies im Vertrag ausdriicklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn
der Pauschalreise. Wenn die Preiserhéhung 8 % des Pauschalreisepreises ubersteigt, kann der Reisende vom Vertrag
zuriicktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserh6hung vorbehalt, hat der Reisende das Recht
auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

e Die Reisenden kénnen ohne Zahlung einer Riicktrittsgebihr vom Vertrag zuriicktreten und erhalten eine volle Erstattung
aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich
geandert wird. Wenn der fir die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschal-
reise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umstanden auf eine Entschadigung.

e Die Reisenden konnen bei Eintritt auBergewohnlicher Umstande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer
Rucktrittsgebiihr vom Vertrag zurlicktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheits-
probleme bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

e  Zudem konnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und
vertretbaren Riicktrittsgebiihr vom Vertrag zuriicktreten.

e Kdnnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemaf
durchgeflihrt werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten.

Der Reisende kann ohne Zahlung einer Riicktrittsgebihr vom Vertrag zuriicktreten (in der Bundesrepublik Deutschland
heift dieses Recht ,Kiindigung”), wenn Leistungen nicht gemaB dem Vertrag erbracht werden und dies erhebliche
Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der Reiseveranstalter es versaumt,
Abhilfe zu schaffen.

e Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht
ordnungsgemaf erbracht werden.

e Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

e Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder — in einigen Mitgliedstaaten des Reisevermittlers werden Zahlungen
zuriickerstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschldgig, des Reisevermittlers nach Beginn der
Pauschalreise ein und ist die Beférderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Rickbeforderung der Reisenden
gewahrleistet. EXO-TOUR e.K. hat eine Insolvenzabsicherung mit TourVERS abgeschlossen. Die Reisenden konnen
diese Einrichtung

Touristik-Versicherungs-Service GmbH, Borsteler Chaussee 51, 22453 Hamburg
Tel.: +49 40 - 244 2880, E-Mail.: service@tourvers.de

kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz von EXO-TOURS eK. verweigert werden.



